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Vseobecné podmienky prenajmu, platieb a pouzivania

1. VSeobecné ustanovenia

Cielom spolocnosti AbilityHub s.r.o. je poskytovat ludom vSetkych vekovych kategdrii a s r6znymi potrebami bezpecnd,
pohodInu a bezbariérovid mobilitu. Nase vozidla su pred kazdym prenajmom technicky skontrolované a pravidelne udrziavané.
Uzavretim najomnej zmluvy najomca potvrdzuje, Ze tieto VSeobecné podmienky prendjmu, platieb a pouzivania uznava ako
zavaznu sucast ndjomnej zmluvy.

2. Definicie pojmov
V tychto podmienkach sa pouZivaju nasledujice pojmy:
Prenajimatel: AbilityHub s.r.o.

Ndajomca: Osoba, ktora uzatvara ndjomnu zmluvu.

Vodic: Osoba, ktora prenajaté vozidlo skuto¢ne pouziva.

Spolujazdec:  Dalia osoba prepravovand v sulade so schvalenou kapacitou vozidla.

Vozidlo: Vsetky bicykle, elektrobicykle (e-biky), trojkolesové bicykle, tandemové bicykle, adaptivne bicykle, elektrické

kolobezky a privesy prenajimané spolo¢nostou AbilityHub.
Prislusenstvo: Prilby, zamky, nabijacky, batérie, detské sedacky, tasky a dalSie prislusenstvo.
Doba prenajmu:Dohodnuté obdobie od odovzdania vozidla ndjomcovi az po jeho vratenie.
Skoda: Akékolvek poskodenie alebo znehodnotenie vozidla alebo jeho prislusenstva.
Porucha: Technicka zavada, ktora znemoznuje dalSie bezpecné pouzivanie vozidla.

3. Uzatvorenie najomnej zmluvy

Najomnu zmluvu je mozné uzatvorit osobne, telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom online rezerva¢ného systému.
Zmluva sa uzatvara potvrdenim rezervacie prenajimatelom a prijatim platby alebo zalohy (ak bola dohodnut3).
Prenajimatel si vyhradzuje pravo rezervaciu z opravnenych dévodov odmietnut alebo zrusit, najma v pripade nepriaznivych
poveternostnych podmienok ovplyvriujlicich bezpeénost alebo v pripade vyssej moci.

4. Rezervacia a platba

Rezervdcie sa prijimaju podla aktudlnej dostupnosti vozidiel.

Vsetky ceny sa riadia aktudlne platnym cennikom.

Platbu je mozné uskutoénit online, platobnou kartou, bankovym prevodom alebo v hotovosti.

Prenajimatel mozZe poZadovat zloZenie vratnej kaucie.

Po uzatvoreni ndjomnej zmluvy nie je mozné menit dohodnutl cenu prendjmu, s vynimkou dodatoéne objednanych sluzieb
alebo predizenia doby prenadjmu.

Pri zruSeni rezervdacie platia tieto podmienky vratenia najomného:

° do 7 dni pred zaciatkom prenajmu — vratenie 100 % ceny prenajmu,
. do 2 dni pred zaciatkom prenajmu — vratenie 50 % ceny prenajmu,
° menej ako 2 dni pred zacdiatkom prendjmu — bez naroku na vratenie ceny prenajmu.

5. Odovzdanie vozidla

Kazdé vozidlo je pred odovzdanim skontrolované z hladiska jeho technickej spésobilosti a bezpecnosti cestnej premavky.
Ndjomca dostane poucenie o obsluhe vozidla a podla potreby absolvuje skusobnu jazdu za asistencie pracovnika prenajimatela.
Prevzatim vozidla ndjomca potvrdzuje, Ze vozidlo aj jeho prislusenstvo sa nachddzaju v riadnom a prevadzkyschopnom stave.
Ak su na vozidle alebo prislusenstve uz pri odovzdani zistené poskodenia, budid zaznamenané v ndjomnej zmluve alebo v
odovzdavacom protokole.

6. Pouzivanie vozidiel
Vozidla sa mdzu pouzivat vyluéne na Ucel, na ktory st uréené. Vodic¢ sa zavazuje najma:

. dodrziavat vietky platné pravidla cestnej premavky,

. reSpektovat zakonné limity tykajlce sa alkoholu a omamnych alebo psychotropnych latok,
° zaobchadzat s vozidlom s nélezitou starostlivostou,

. neprenechat vozidlo na pouZivanie tretej osobe,

° nevykonavat Ziadne Upravy ani zasahy do vozidla.

Pocas pouzivania musi byt vozidlo vidy bezpecne zaparkované a uzamknuté.
Pri viacdriovom prenajme musi byt vozidlo pocdas noci uloZzené v uzamknutom vnutornom priestore.
Pouzivanie vozidla je na vlastni zodpovednost ndjomcu a vodica.
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7. Dopliujlce ustanovenia pre jednotlivé druhy vozidiel

Bicykle sa mézu pouzivat vyluéne na verejnych komunikacidch a na vhodnych cyklistickych trasach alebo cestach.

Pri elektrobicykloch (e-bikoch) nie je mozné zarudit konkrétny dojazd, pretoZe zavisi od $tylu jazdy, charakteru terénu, vonkajsej
teploty, zvoleného stupna elektrickej asistencie a celkovej hmotnosti jazdca spolu s nakladom.

Trojkolesové bicykle, tandemové bicykle a elektrické kolobeZky: Pred prvym prenajmom je povinné absolvovat odborné
poucenie a skusobnu jazdu. Vodic¢ je zodpovedny za poucenie spolujazdca pred zaciatkom jazdy.

Na pouzivanie vozidiel sa vztahuju platné pravne predpisy Slovenskej republiky, najméa ustanovenia tykajlce sa povinnosti
pouzivania ochrannej prilby a povinnosti vlastnit vodi¢ské opravnenie, ak je to vyZzadované zakonom.

Najvyssia pripustna nosnost vozidla nesmie byt prekrocena.

8. Prava a povinnosti najomcu
Najomca sa zavazuje:

° zaobchadzat s vozidlom s nélezitou starostlivostou,

. pravidelne vykonavat vizualnu kontrolu vozidla pocas doby prenajmu,

° bezodkladne oznamit prenajimatelovi akékolvek poskodenie alebo poruchu,
. dodrzat dohodnutt dobu prenajmu,

° pri vrateni vozidla odovzdat vsetky kltce a kompletné prislusenstvo.

9. Prava a povinnosti prenajimatela
Prenajimatel sa zavazuje:

° poskytovat vyluéne technicky bezchybné a prevadzkyschopné vozidla,

. odborne poucit ndjomcu o spravnom pouZzivani vozidla,

. v pripade technickej poruchy poskytnut pomoc v rozsahu dohodnutych sluZieb,

. spracuvat a chranit osobné Udaje ndjomcu v stlade s platnymi pravnymi predpismi a zachovavat ich dévernost.

10. Zodpovednost

Ndjomca zodpovedad za Skody sposobené umyselnym alebo nedbanlivostnym konanim.

Beziné opotrebenie zodpovedajlce veku a riadnemu pouzivaniu vozidla sa nepovazuje za Skodu.
Prenajimatel zodpoveda iba v rozsahu ustanovenom prislusnymi prdvnymi predpismi.

11. Skody, krade? a dopravna nehoda

Kazdu dopravnu nehodu, krddez alebo poskodenie vozidla je ndjomca povinny bezodkladne oznamit prenajimatelovi.
V pripade dopravnej nehody je ndjomca povinny privolat aj Policajny zbor Slovenskej republiky.

Najomca nesmie opustit miesto nehody skor, ako budd vykonané vsetky zakonom pozadované ukony.

12. Pomoc pri poruche

V pripade technickej poruchy poskytne prenajimatel ndjomcovi pomoc pri odstraneni poruchy alebo zabezpeci odvoz vozidla.
Naklady vzniknuté v désledku nespravnej obsluhy, vybitia batérie alebo neodborného ¢i nevhodného pouzivania vozidla mézu
byt ndjomcovi Uctované.

13. Sluzba dorucenia a vyzdvihnutia vozidla

Na poziadanie zabezpedi spolo¢nost AbilityHub Air s.r.o0. dorucenie prenajatého vozidla na dohodnuté miesto a po skonéeni
doby prendjmu jeho vyzdvihnutie.

Cena tejto sluzby sa uctuje podla aktudlne platného cennika.

14. Ochrana osobnych udajov
Osobné udaje sa spracuvaju vyluéne na Ucely uzatvorenia, plnenia a administracie najomnej zmluvy v sulade s platnymi pravnymi
predpismi o ochrane osobnych udajov.

15. Zaverecné ustanovenia
Na tieto VSeobecné podmienky prenajmu, platieb a pouZivania sa vztahuje pravny poriadok Slovenskej republiky.
Ak sa niektoré ustanovenie tychto podmienok stane neplatnym alebo nevykonatelnym, platnost ostatnych ustanoveni tym nie je
dotknuta.
Zavazna je vzdy aktualna verzia VSeobecnych podmienok prendjmu, platieb a pouzivania, zverejnena na webovej stranke
spoloc¢nosti AbilityHub s.r.o.

Platnost od: 22. Jula 2026
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